
 

Designação do projeto | Apoio a Modelos de Negócio para a Transição Digital (Coaching 
4.0) 
Código do projeto | 2954116 

Entidade beneficiária | EMOTIONS AT HOME, LDA. 

 

Data de aprovação |  02-07-2025 

Data de início | 26-11-2025 
Data de conclusão | 30-06-2026 

Custo total elegível |  10.000,00€ 

Apoio financeiro da União Europeia | 10.000,00€ 

Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos: 

O projeto visa a implementação de uma loja digital profissional BAZE com integração de 
funcionalidades avançadas de gestão de produtos, automatização de encomendas, 
integração com métodos de pagamento e logística, campanhas promocionais e análise de 
desempenho. Inclui ainda a formação e acompanhamento, da equipa interna. Como 
resultados espera-se a melhoria da experiência de navegação e compra, o aumento da taxa 
de conversão, a redução do tempo de resposta ao cliente, o reforço da autonomia da equipa 
interna e da imagem da marca, a captação de novos clientes e a fidelização dos atuais. 

Objetivos dos investimentos: 

Componente 16 – Empresas 4.0, integrada na dimensão da Transição Digital. Fomentar a 
integração de tecnologia nas PME, apoiando o desenvolvimento de processos e 
competências organizacionais que fomentem a transformação digital do seu modelo 
de  negócio. 

Os investimentos enquadram-se nas seguintes tipologias: 

Apoio a Modelos de Negócios para a Transição Digital (Coaching 4.0) – Atribuição  de Vales 
para Apoiar os Modelos de Negócio para a Transição Digital das PME. 


